
Уважаемые пользователи! Если не нашли ответ на свой вопрос в базе знаний,

пожалуйста, напишите нам на почту support@ecvi.ru

Для того, чтобы изменить категорию номера у неразмещенной брони, следует открыть
Карточку заявки, перейти во вторую вкладку "Бронирование", нажать на кнопку "Изменить"
- "Выбрать номер":

В следующем окне система отметит желтым фоном ту категорию, которая установлена у
заявки на текущий момент, для смены категории следует:

1. Левым кликом мыши выбрать категорию, в которую нужно перенести неразмещенную
заявку;
2. Вторым кликом снять признак выделения у первоначальной категории, таким образом в

Как изменить категорию
неразмещенной заявки
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диалоге должен быть отмечен только один вариант с заливкой фона;
3. По кнопке "Сохранить" неразмещенная заявка будет переведена из одной категории в
другую:
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