
Изменить период проживания для созданной заявки возможно двумя способами:

1. В Карточке заявки -> вкладка Бронирование -> кнопка Изменить:

В случае продления заявки через диалог "Параметры бронирования" система будет задавать
встречный вопрос пользователю "Сохранить старый тариф", при котором может быть
переопределена стоимость проживания для новых добавленных дней проживания:

Сохранить старый тариф -> Да: в этом случае стоимость суток проживания будет
унаследована исходя из стоимости ночи на дату выезда гостя и применена для
каждого дня продления заявки
Сохранить старый тариф -> Нет: стоимость для новых продленных дней будет
рассчитана исходя из действующего прайса тарифа

В том случае, если в номере уже размещено другое бронирование и пользователь
попытается задать дату выезда с пересечением по такой заявке, то система не позволит
выполнить такую операцию и выдаст сообщеие о занятости ресурса:

Как изменить период
проживания
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В этом случае потребуется или перенести вторую созданную заявку (при такой
возможности), либо для продлеваемого периода оформить отдельный период проживания.

2. Через графическую шахматку в модуле Бронирование путем зажатия левой кнопки
мышки по краю заявки и протягивания до новой даты выезда относительно календарной
сетки:

В системе можно включить вывод подтверждающих уведомлений при обработке
бронирований с графической шахматки - https://help.ecvi.ru/books/baza-znanii-
ecvi/page/vsplyvayushhie-uvedomleniya

При изменении периода проживания стоимость в поле "Сумма по заявке" будет
пересчитываться автоматически

Revision #6
Created 12 September 2022 09:36:55 by Максим
Updated 2 May 2026 11:06:48 by Максим

https://help.ecvi.ru/uploads/images/gallery/2022-10/graf-perenos.gif
https://help.ecvi.ru/books/baza-znanii-ecvi/page/vsplyvayushhie-uvedomleniya
https://help.ecvi.ru/books/baza-znanii-ecvi/page/vsplyvayushhie-uvedomleniya

