
Уважаемые пользователи! Если не нашли ответ на свой вопрос в базе знаний,

пожалуйста, напишите нам на почту support@ecvi.ru

Подробная инструкция по работе тарифов в ECVI находится по ссылке.

Если стоит задача с какой то определенной даты изменить стоимость проживания или на
какой-то период задать повышенные цены, то следует перейти в модуль 
Администрирование - Услуги, далее по пунктам:

1. Создать новую пакетную таблицу с ценами в разделе "Список пакетов услуг".
Чтобы с нуля не создавать тарифные таблицы, в которых нужно перечислять все имеющиеся
типы ресурсов - можно воспользоваться уже существующей пакетной таблицей, открыть ее
в режиме просмотра по кнопке  Редактировать и внизу окна нажать на кнопку
Копировать:

Как изменить стоимость в
тарифе (классический
тариф)

https://help.ecvi.ru/books/baza-znanii-ecvi/page/obshhie-svedeniya-o-tarifax
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В результате система сделает копию такого пакета с прописанными категориями и ценами
и пользователю остается указать наименование пакета (к примеру, Новый год 2025) и в
таблице с перечисленными категориями указать актуальную стоимость для услуг
проживания, применимую для скопированного пакета в каждой категории и варианту
размещения. По кнопке Сохранить новая тарифная таблица будет создана.

2. Чтобы новая тарифная таблица правильно применялась в нужном периоде времени - ее
нужно прописать в разделе Услуги - Список тарифов у соответствующего тарифа,
используемого при работе:
- по кнопке  Редактировать открываем настройки такого тарифа;
- в нижней части окна расположено расписание применения тарифных таблиц, в котором и
нужно прописать новую ранее созданную таблицу, нажимаем кнопку "Добавить период" -
выбираем новый пакет, указываем дату начала действия пакета с периодичностью "Любой
день" (если не требуется разделение на будние и выходные дни), выставляем галку
Активный и нажимаем кнопку "Добавить", пример:



В результате, в расписании применения пакетных таблиц добавится новая запись, при
помощи которой расчет в заданном периоде будет считаться по правилам новогоднего
пакета цен:

Настройка "Питание" - "Пакеты" - "Услуги" может применяться только для тарифов с
пометкой "Динамический" или "Виртуальный"

https://help.ecvi.ru/uploads/images/gallery/2024-04/Zqwimage.png


При работе с расписанием пакетов нет понятия "Дата окончания", поэтому для ограничения
действия специальных цен нужно добавить еще один период с новой датой, которая
начинается после нового пакета, пример:
 

Если тариф не динамический (при котором в создаваемой заявке фиксируется тариф),
то после добавления в расписании действия ценовый таблиц стоимость услуг
проживания по заявке будет изменена у всех бронирований, у которых применяется
такой тариф
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