
Уважаемые пользователи! Если не нашли ответ на свой вопрос в базе знаний,

пожалуйста, напишите нам на почту support@ecvi.ru

В ECVI предусмотрена возможность предварительного расчета заявки без создания брони на
графической шахматке.
Такая опция поможет пользователям в том случае, если, к примеру, гость звонит по
телефону и озвучивая предварительный период проживания хочет узнать стоимость
проживания в отеле с питанием или без питания, если в номере будет проживать двое или
трое гостей и т.п.

Для такого предварительного расчета следует:
1. Перейти в модуль Заявки;
2. Нажать кнопку "Новая заявка";
3. Указать Дату заезда и Дату выезда гостя;
4. Нажать на кнопку "Вперед"

Как рассчитать стоимость
заявки без
предварительного
создания брони



5. В открывшемся диалоговом окне "Выбор номеров" пользователь может установить для
расчета: тариф, пакет питания и при необходимости установить скидку.
Затем выбрать категорию номера для бронирования, и кликнуть по свободному номеру из

колонки "Доступные номера" по кнопке . 
6. В таблице "Выбранные номера" можно изменить количество гостей в заявке
(взрослых/детей) и по кнопке Рассчитать ECVI укажет пользователю стоимость по заявке с
учетом выбранного тарифа, пакета питания и количество гостей в заявке:

По кнопке Вперед пользователь может завершить создание заявки, в таком случае
откроется карточка новой заявки для ввода данных гостя.

Операция перерасчета достаточно сложная, и поэтому при каждом изменении числа
номеров для брони или тарифа/питания сумма к оплате автоматически не
перерасчитывается.
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