
Уважаемые пользователи! Если не нашли ответ на свой вопрос в базе знаний,

пожалуйста, напишите нам на почту support@ecvi.ru

Для удаления оплаты из счета следует нажать правым кликом мыши по записи с платежом
и выбрать пункт Удалить:

Пароль постоянный и предоставляется ответственному лицу в отеле по запросу через
электронную почту support@ecvi.ru (в письме указать название отеля).

Как удалить оплату
Удаление оплаты следует использовать только в крайнем случае и только для

тех операций, которые проводились без использования кассового аппарата (не

фискальные типы оплат)
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