
Уважаемые пользователи! Если не нашли ответ на свой вопрос в базе знаний,

пожалуйста, напишите нам на почту support@ecvi.ru

Для корректной работы обмена данными между ECVI и каналами продаж, в свойствах
категорий номеров (типов ресурсов), которые продаются через канал, необходимо сделать
ряд настроек. Для этого перейдите в раздел Администрирование - Отель - Типы

ресурсов, перейдите в редактирование выбранного типа ресурсов и укажите:

1. Количество основных мест в номерах этого типа ресурсов (укажите максимальное число
гостей которые могут быть размещены):

2. В поле Экспорт Установите признак "активно" (для того, чтобы категория номеров (тип
ресурсов) была доступна для выбора в настройках канала):

Настройка категорий
номеров для выгрузки
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Следующие параметры обязательны к заполнению при подключении модуля бронирования
ECVI:

3. В разделе "Дополнительные параметры" заполните "Краткое описание"

4. В правом верхнем углу нажмите на кнопку "Дополнительные настройки" и в открывшемся
окне:

- загрузите фотографии типа ресурсов (обратите внимание, что при загрузке изображений
есть ограничение на максимальный размер файла: 2 Мб);
- отметьте какими опциями обладает указанный тип ресурсов.
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Указанные настройки выполните всех экспортируемых типов ресурсов.
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