
Уважаемые пользователи! Если не нашли ответ на свой вопрос в базе знаний,

пожалуйста, напишите нам на почту support@ecvi.ru

В том случае, если в отеле используются кровати-трансформеры, которые могут по разному
конфигурироваться с учетом пожелания гостей (раздельно/одна двуспальная), в диалогах
подбора номера при создании новой заявки или присвоении номера неразмещенной брони
ECVI будет отображать тип кровати, который установлен на текущий момент в том или ином
номере.

Для начала пользователи могут задать вручную какой тип кровати установлен в номере в
свойствах "ресурса" через модуль Администрирование - Отель - Ресурсы:

Но далее добавится следующее: если в заявке (в Периоде проживания) установить новый
требуемый тип кровати, то при выполнении операции Заезд для этого периода в номере
будет принудительно установлен тот тип кровати, который был указан в периоде. И далее в
номере этот тип кровати останется до тех пор, пока либо мы его вручную не поменяем в
настройках ресурса через Администрирование, либо не произойдет заезд другого периода,
где задан другой тип кровати.

Отображение типа
кровати
(двуспальная/раздельно)

Revision #1
Created 17 April 2024 06:58:38 by Максим
Updated 5 August 2024 11:02:43 by Максим

https://help.ecvi.ru/uploads/images/gallery/2023-04/34eimage.png

