
Уважаемые пользователи! Если не нашли ответ на свой вопрос в базе знаний,

пожалуйста, напишите нам на почту support@ecvi.ru

В зависимости от подключенных каналов через channel manager TravelLine/Bnovo или при
прямом подключении канала продаж с ECVI (Expedia,Oktogo,Броневик, Островок и другие), в
ECVI для выгрузки тарифа следует перейти в
модуль  Администрирование - Отель - Веб-каналы - и по кнопке  вызвать на
редактирование используемую при интеграции системную запись с каналом, 

пример:

Далее спускаемся в конец страницы с настройками канала и в последнем поле с датой (1)
вводим дату, по которую нужно выгрузить настроенные тарифы, нажимаем кнопку
Выгрузить тарифы (2) и Сохраняем изменения (3):

Принудительная выгрузка
цен в каналы продаж
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В зависимости от количества выгружаемых тарифов и периода выгрузки - следует
подождать несколько минут и далее обновить страницу с личным кабинетом канала продаж
или Channel manager'а.

Выгрузка цен в каналы 101hotels, Суточно, Tvil ...

Часть каналов подключается с помощью партнера - компании Bnovo, при этом у
отельеров отсутствует доступ к личный кабинет Bnovo.

Выгрузка цен для тех каналов продаж, у которых в Типе канала присутствует
формулировка "... через Bnovo OTA Manager":

Производится через специальный, базовый канал с наименованием "ECVI CM" или "Bnovo
базовое подключение":

Открытие настроек канала занимает 5-10 секунд, а пункт для выгрузки тарифа во все
подключенные таким образом каналы с формулировкой "... через Bnovo OTA Manager"
расположен в нижней части окна с настройками, укажите дату выгрузки цен (до которой
нужно прогрузить данные) и нажмите на кнопку "Выгрузить тарифы":

https://help.ecvi.ru/uploads/images/gallery/2023-10/WyYimage.png
https://help.ecvi.ru/uploads/images/gallery/2023-10/nfUimage.png


В зависимости от объема передаваемых данных (количества категорий и установленного
периода) - выгрузка может занять определенное время, дождитесь окончания и вывода
сообщения "Синхронизация завершена".

Выгрузка цен в канал Забронируй.ру

Для выгрузки цен в канал Забронируй.ру используется специальный канал связи с
наименованием "web-booking":

Выгрузка цен осуществляется в нижней части настроек, укажите дату выгрузки цен (до
которой нужно прогрузить данные) и нажмите на кнопку "Выгрузить тарифы"
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В зависимости от объема передаваемых данных (количества категорий и установленного
периода) - выгрузка может занять определенное время, дождитесь окончания и вывода
сообщения "Синхронизация завершена".
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