
Уважаемые пользователи! Если не нашли ответ на свой вопрос в базе знаний,

пожалуйста, напишите нам на почту support@ecvi.ru

ECVI имеет интеграцию с системой миграционного учета "СКАЛА-ЕПГУ". Для интеграции с
сервисом следует отправить запрос в службу технической поддержки на почту
support@ecvi.ru и указать наименование вашего объекта размещения, а так же логин и
пароль (для настройки интеграции, можно уточнить у специалистов по системе "Скала").

После произведения настройки в системе появится новый раздел ФМС:

Выгрузку следует производить по завершению дня, когда предполагается, что все заезды в
отель уже выполнены.

При переходе в который пользователю будет доступен раздел с гостями, которые выводятся
в таблице по определенным условиям:
- статус заявки "Заезд" или "Выезд";
- дата заезда <= текущая дата+1 день (т.е. завтра);
- дата выезда >= текущая дата -1 день (т.е. вчера).
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Также для каждого проживающего гостя будет выводиться набор параметров, связанных с
обработкой его в системе миграционного учета:

Обновления по этим сведениям будут поступать по формату PUSH из системы СКАЛА.

Если возникает необходимость изменить данные у уже отправленного гостя, используется
кнопка "Отправить обновления", которая передаст команду для их обновления в системе
учета.
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