
Уважаемые пользователи! Если не нашли ответ на свой вопрос в базе знаний,

пожалуйста, напишите нам на почту support@ecvi.ru

При подготовке данных к выгрузке система Ecvi проверяет ряд обязательных условий
(заполнение полей) в карточке гостя. Если данные условия не выполнены, строка с гостем в
таблице (раздел ФГУП ПВС) выделяется красным цветом и выгрузка по гостю не
производится. В этом случае проверьте следующее:

·          Поля Фамилия и Имя гостя (в т.ч. иностранного!) на закладке Гость в карточке
клиента должны быть заполнены русскими буквами (ФИО иностранного гостя «как в
паспорте» вносите в поля Фамилия и Имя на закладке Виза);

·          На закладке Гость должны быть обязательно заполнены поля:

o   Дата рождения

o   Гражданство

o   Пол

o   Документ

o   Номер

o   Выдан с

·          В случае, если гражданство гостя – Россия, также обязательно должны быть
заполнены поля:

Выгрузка в систему
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o   Код (подразделения)

o   Место рождения – страна

o   Место рождения - субъект федерации

o   Адрес – субъект федерации

o   Адрес – город (населенный пункт)

·          В случае, если заполняются данные иностранного гражданина, имеющего визу, на
закладке Виза должны быть заполнены поля:

o   Тип документа

o   Серия

o   Номер

o   Рег.№

o   Категория

o   Кратность
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