
Уважаемые пользователи! Если не нашли ответ на свой вопрос в базе знаний,

пожалуйста, напишите нам на почту support@ecvi.ru

Перед выполнением нижеуказанных настроек рекомендуем заранее связаться с
коммерческим отделом по почте info@edelink.ru (и/или support@ecvi.ru) для уточнения по
условиям интеграции конкретно с вашим отелем.

https://www.youtube.com/embed/5ZneTLtSjoo

Для подключения ECVI к каналу Яндекс Путешествия следует выполнить следующий
порядок действий:

1. Найдите ваш объект размещения в списке:

Яндекс Путешествия

Настройка в Экстранете Яндекс Путешествий

mailto:info@edelink.ru
mailto:support@ecvi.ru
https://www.youtube.com/embed/5ZneTLtSjoo


Выберите из списка менеджера каналов запись - Edelink:

https://help.ecvi.ru/uploads/images/gallery/2023-09/83eimage.png


И пройдите этапы первоначальной синхронизации:

Настройки в ECVI
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Открыть систему ECVI и перейти в модуль  Администрирование - Отель - Типы ресурсов и
для каждой категории номера по кнопке Редактировать проверить количество основных
и дополнительных мест, а так же признак "Экспорт" в положении "активно".

Перейдите в раздел Услуги - Список тарифов - по кнопке  Редактировать установить
признак "Экспорт в каналы" для тех тарифов, которые будут участвовать в интеграции.

Для настройки интеграции потребуется выписать/скопировать ID отеля из Экстранета
Яндекс Путешествий:

Открыть систему ECVI и перейти в модуль  Администрирование - Отель - Веб-каналы -
кнопка  Создать в правом верхнем углу и указываем:

1. Наименование - Яндекс Путешествия;
2. Тип канала - выбрать из списка запись "Яндекс Путешествия";
3. ID гостиницы - прописываем/вставляем ID отеля из Экстранета Яндекс Путешествия;
4. ServiceUrl - https://extranet.travel.yandex.net/extranet/v1/
5. Ставим галку "Уведомления"

Максимальное количество мест, которое поддерживает канал - 20 основных и 8
дополнительных. При превышении указанного количества мест, категория в
Экстранете создана не будет.
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В конце страницы нажимаем на кнопку "Сохранить" для создания нового канала с
предварительными настройками.
Далее следует обратиться в службу технической поддержки ECVI по почте support@ecvi.ru и
в теле письма указать название гостиницы с запросом на активацию канала и
предоставления ссылки для генерации кода подтверждения, пример письма:

Специалисты технической поддержки активируют веб-канал:

И направят письмо со ссылкой для генерации кода подтверждения, который впоследствии
потребуется для подтверждения интеграции.

Здравствуйте!
Отель "Колосок", просьба активировать канал интеграции с "Яндекс Путешествия" и
предоставить ссылку для формирования кода подтверждения.
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Перейдите по ссылке и получите Код подтверждения:

Сгенерированный код вставляется в поле "Код подтверждения" в настройках веб-канала,
подтверждаем интеграцию по кнопке "Отправить":

После отправки кода пользователь должен увидеть короткое всплывающее сообщение 
"Успешно" и после этого кликаем по кнопке "Первичная контентная синхронизация":

Страница будет обновлена автоматически и появится таблица со списком созданных
категорий:
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Тарифы появятся после следующего этапа.

После успешной первичной синхронизации отельеру в Экстранете следует дополнить
настройки в категориях номеров по кнопке Редактировать:

И для каждой категории заполнить настройки (количество Основных и Дополнительных

мест подгружается из ECVI при создании категории):

Продолжение настроек в Экстранете Яндекс Путешествий
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В Экстранете будут автоматически созданные базовые правила (политики) отмены.
Проверьте и при необходимости отредактируйте эти правила:

Текстовое описание категорий на текущий момент не предусмотрено в Экстранете
Яндекс Путешествий.
В качестве описательной части номера используется поле "Наименование номера", где
предусмотрен выбор подходящего названия из готового списка
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Затем создать тариф(ы) в Экстранете, после чего созданные тарифы автоматически
появятся в ECVI для сопоставления в разделе Администрирование - Отель - Веб-каналы -
кнопка Редактировать в поле с каналом Яндекс Путешествия:
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После сопоставления тарифа нажимаем на кнопку "Сохранить" для применения новых
настроек.

Далее производим выгрузку квот (доступности) из ECVI - Выгрузка доступности в каналы

продаж

И производим выгрузку цен по синхронизированным тарифам через созданный веб-канал
Яндекс Путешествия:

- в конце страницы выбираем дату выгрузки (дата, по которую будут выгружены цены в
Экстранете);
- нажимаем кнопку "Выгрузить тарифы"

Проверяем результат выгрузки в личном кабинете канала Яндекс Путешествия - данные по
доступности в каждой категории и переданную из ECVI стоимость по всем вариантам

размещения.

На этом настройка интеграции считается завершенной - следует дождаться получения
нового бронирования из канала Яндекс Путешествия и проверить созданную заявку в ECVI.
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При редактировании полученного бронирования из канала Яндекс Путешествия -
никакие изменения не будут отражены в канале. Под изменениями подразумевается
изменение категории номера, периода проживания, количество гостей и т.п.
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