
Уважаемые пользователи! Если не нашли ответ на свой вопрос в базе знаний,

пожалуйста, напишите нам на почту support@ecvi.ru

Помимо того, что апартамент может быть свободен или занят - система учитывает ряд
дополнительных ограничений, которые возникают в соответствии с датами окончания

договора управления или с датами окончания доверенности, поэтому в первую очередь
следует проверить эти даты в настройках апартаментов в модуле  Администрирование -
Отель - Ресурсы - кнопка  Редактировать - в нижней части окна приведены настройки с
договором собственника:

Апартамент свободный, но
не выводится при подборе

https://help.ecvi.ru/uploads/images/gallery/2022-09/UvIimage.png
https://help.ecvi.ru/uploads/images/gallery/2022-09/fHrimage.png
https://help.ecvi.ru/uploads/images/gallery/2022-09/7pHimage.png


Такие ограничения могут использоваться при долгосрочной сдаче апартаментов, к примеру,
на 9-11 месяцев система покажет только те апартаменты, которые будут находиться у нас в
управлении весь этот срок, т.е. если договор заканчивается и новый договор отсутствует, то
система не даст в подборе 

Так же в настройках апартамента предусмотрено поле "Ограничение бронирования", в
которой можно задать дату ограничения бронирования. Такую дату система будет
учитывать и не будет выдавать такой апартамент при подборе доступных.
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