
Собственники апартаментов добавляются через модуль Клиенты - Гости -  Создать,
вводим контактные данные собственника и обязательно устанавливаем галку "Собственник"
в правом нижнем углу окна:

У Собственника могут быть его представители, которые  добавляются во вкладке
"Представители":

При добавлении собственников предусмотрена возможность подгрузки данных из файла
Excel в установленном формате, за подробностями можно обратиться в техническую
поддержку.

В качестве собственника может выступать в том числе Компания:

Как создать профайл
собственника в системе
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