
Теперь у пользователей появилась возможность использовать всплывающие подсказки и
примечания при обработке бронирований: учитывать персональные примечания гостей,
информацию о формате использования того или иного тарифа, выводить уведомления с
примечаниями организаций, а также создавать напоминания в рамках конкретных периодов
проживания, которые будут отображаться при определённых статусах бронирований.

Более подробная информация представлена в инструкции по ссылке.

В системе появилась новая функция - установка ограничений на тарифы. Изменения
действуют только внутри системы и не выгружаются в OTA.
Теперь вы можете более гибко работать с тарифами в разные сезоны, а также создавать
специальные акционные предложения, например, по формату «2+1» (две ночи + одна в
подарок).

 Описание доступно по ссылке.

Обновление АПРЕЛЬ 2026
Внедрение настроек для работы с всплывающими
уведомлениями

Установка ограничений на тарифы (только внутри
системы, без выгрузки в OTA)

Внедрен инструмент сопоставления оплат и услуг в
счете
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Теперь у пользователей появилась возможность устанавливать связь между начисленными
в счете услугами и проведенными платежными операциями. Подробная информация
представлена в инструкции по ссылке.

Добавлена возможность создавать бронирования с детским размещением при 0 взрослых.
Колонка «Взр.» стала необязательной для заполнения.

Изменения поля «Менеджер» в Карточке заявки теперь фиксируются в Журнале.

Теперь для разнесения безналичных платежей не нужно открывать каждую заявку
отдельно.

Как работает

1. Перейдите в модуль «Счета» (не через карточку заявки или таблицу
резервирования).

2. Станет доступна кнопка «Оплатить».
3. Нажмите её, затем введите номер заявки в диалоговом окне и нажмите Enter.

Создание бронирований с детским размещением без
взрослых

Логирование изменений поля "Менеджер" в Карточке
заявки

Возможность быстрого разнесения БН оплат по счетам
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4. Система найдёт заявку и предложит выбрать счёт для добавления платежа

Для более понятного восприятия статус вывода номера из продажи переименован из
"Ремонт" в "Блокировка".
Также для более гибкой работы внедрён справочник типов блокировок (доступен в модуле
"Администрирование" -> "Сервис" -> "Типы блокировок").

В текущей версии доступны только нефискальные виды оплат (без отметки
"Проводить по кассе")

Изменение статуса "Ремонт" -> "Блокировка"
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В разделе Прочее -> Горничные -> Задания на уборку у пользователей появилась
возможность использовать мультивыбор значений для следующих колонок: Тип ресурса,
Занятость, Тип уборки, Этаж.

Нововведение позволяет супервайзеру или ответственному за распределение уборок гибко
подходить к формированию заданий для горничных в смене, например, теперь можно
одновременно:
- выбрать несколько статусов занятости (например, «Выезд-заезд» и «Под выезд»);
- задать критерии по нескольким этажам;
- выбрать сразу несколько категорий номеров (Типов ресурсов);
- выбрать несколько типов уборок.

Колонка "Номер комнаты" стала функциональнее: теперь доступна сортировка номеров по
возрастанию и убыванию.

В диалоге "Добавления номеров в смену" так же добавлен счетчик с количеством выбранных
номеров.

Теперь при интеграции со сканерами документов Regula появилась возможность получать
данные из водительского удостоверения гостя. При заселении, если гость предъявляет
права, сканер считывает информацию и передает распознанный набор данных в систему
управления отелем

Возможность создания рассылок по персональным условиям отправки при использовании
стороннего сервиса haskimail
Описание раздела представлено по ссылке.

Расширенный набор фильтров "Задания на уборку"

Сканирование водительского удостоверения

Создание рассылок при использовании сервиса
haskimail

Обработка Цифрового ID гостя при использовании MAX
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С 1 марта 2026 года граждане РФ смогут заселяться по QR-коду (цифровой ID) через
платформу Max. Мы добавили в профайл гостя кнопку для сканирования: система сама
считывает ФИО, дату рождения и паспортные данные и заполняет карточку гостя. Без
бумажного паспорта и ручного ввода.
Информация по процедуре сканирования представлена в инструкции по ссылке.
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