
Уважаемые пользователи! Если не нашли ответ на свой вопрос в базе знаний,

пожалуйста, напишите нам на почту support@ecvi.ru

Информация представлена в статье по ссылке - https://help.ecvi.ru/books/baza-znanii-
ecvi/page/turisticeskii-nalog

Описание доработок и необходимых мероприятий со стороны отеля будет вестись в
описании по ссылке -
https://help.ecvi.ru/books/baza-znanii-ecvi/page/nds-5-i-7-s-01012025-goda

1. В разделе "Блоки" карточки группы добавилась возможность поиска тарифа по
первым буквам;

2. На первой вкладке в свойствах группы внедрено поле "Договор", аналогично
функционалу обычной заявки при выборе организации или плательщика, у которых
имеется договор.

3. В свойствах отеля (Администрирование->Админ->Отель->редактировать) внедрены
дополнительные параметры "Расчетный час заезда" и "Расчетный час выезда",
которые будут использоваться при создании нового блока в группах в качестве
времени заезда и выезда по умолчанию.

Обновление ДЕКАБРЬ 2024
Описание работы с туристическим налогом

Сведения по работе с новыми ставками НДС 5 и 7%

Статья будет дописываться по мере появления новых данных

Изменения в блоке работы с группами

Обработка специальных услуг ранний заезд и поздний
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Для обработки таких дополнительных услуг потребуется предоставить в службу поддержки
по электронной почте support@ecvi.ru коды специализированных услуг Ранний заезд и
Поздний выезд, которые используются менеджером каналов TravelLine в запросе при
передаче новых бронирований.

Основываясь на операции, которые в некоторых случах нужно проводить с отключением
банковского терминала (описание этого события тут), по запросу пользователей была
добавлена дополнительная настройка на уровне настроек отеля:

Которая позволяет контролировать процедуру отключения терминала во избежание
возможной путаницы и злоупотреблений этими функциями.

В качестве пароля используется единый пароль, который используется и для
удаления/переноса платежных операций. Пароль, как правило, передается управляющему
или предоставляется по запросу через электронную почту support@ecvi.ru со стороны
ответственного лица в отеле.

подключенного модуля бронирования TravelLine)

Ввод пароля для возможного отключения банковского
терминала
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К уже существующему формату сортировки номеров/апартаментов (в зависимости от

загрузки или доходности) в разделе Группы ресурсов был добавлен дополнительный
перечень атрибутов, который позволяет настроить более гибкую сортировку номеров при
создании заявки или размещения бронирования на этапе подбора номера. Это улучшение
значительно повысит удобство работы с системой и сделает процесс выбора более
эффективным.

В случае применения пакетных уровней цен динамического тарифа, если у
пользователя появляется необходимость в изменении цен определенного уровня и такой
уровень был заранее расписан в динамическом тарифе, то после коррекции цен в пакете
стоимость автоматически примениться и обновиться в динамическом тарифе в тех датах, в
которых такой уровень цен был применен.

В случае, если пользователь вносил изменения в количестве гостей заявки или
редактировал цены в тарифе, то система будет блокировать кнопку Отмена во избежание

Дополнительные признаки сортировки ресурсов при
подборе

Дополнение при работе с уровнями цен

Блокировка кнопки "Отмена" при работе с Карточкой
заявки
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возможных коллизий, связанных с несохранением ранее введенных данных.

В случае, если период проживания в заявке менее суток тариф будет рассчитываться
корректно без вывода ошибок.

Исправление ошибок при сокращении бронирований с
периодом проживания менее суток
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