
Уважаемые пользователи! Если не нашли ответ на свой вопрос в базе знаний,

пожалуйста, напишите нам на почту support@ecvi.ru

Обновление в основном содержит исправления ошибок и доработки по пожеланиям
пользователей.

Как известно, поиск гостя в базе гостей, например, при создании нового бронирования в
ввода фамилии, начинается после ввода первых 4 букв. Сделано это в том числе для
ускорения работы системы: такой поиск, если его запускать каждый раз после первой же
буквы, должен перебирать огромное количество фамилий. Но от некоторых фамилий
поступили нарекания, что данное ограничение не позволяет найти постоянных гостей,
например, с короткими китайскими фамилиями ("Ли", "Ван" и т.п.). Начиная с этой версии
Экви вы можете принудительно запустить поиск гостя в архиве клиентов даже после ввода
2 букв. Для этого после ввода букв нажмите на клавиатуре "звездочку" - символ *  

В разделе Администрирование - Отель - Веб-каналы в свойствах канала ТревелЛайн
добавлена дополнительная настройка, позволяющая раздельно указать: требуется ли
автоматически загружать оплаты из внешних каналов продаж и из формы бронирования.
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Поиск по первым буквам короткой фамилии
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Средняя стоимость суток проживания в таблице
"Заявки подробно"



(По запросу пользователей) Подведите курсор к пиктограмме с буквой i - во всплывающей
подсказке будет выведена средняя стоимость суток проживания.

Исключена возможность искажения тарифа на проживание при изменении числа гостей в
заявке, где ранее был установлен индивидуальный тариф. Например, в ситуации: заявка из
ТревелЛайн, сделана на 1 гостя, а заезжают двое. Теперь система при изменении числа
гостей будет задавать вопрос о сохранении старого тарифа или пересчете.

Для соответствия требованиям законодательства о проведении кассовых операций (чтобы
отображалось в чеках...) в систему в свойства услуг (Администрирование - Услуги - Список

услуг) добавлено новое поле - Единицы измерения (помимо "штук" теперь могут быть
литры, килограммы и т.п.). 

Исправление - при досрочном выезде бронирования статус номера не переводился в
"грязный" - "отъездная". С обновлением эта ошибка исправлена.

При удалении инвентаря из Карточки - в Журнале будут учитываться такие события для
контроля:

Смена числа гостей при заезде при индивидуальном
тарифе

Единицы измерения в свойствах товаров и услуг

Исправление ошибки при досрочном выезде

Логирование удаления инвентаря из Карточки
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