
Добавлены два новых поля для более гибкой работы с онлайн-бронированиями и оплатами:

1. Флаг «Плательщик при OTA»
Теперь вы можете указать, какая компания по умолчанию будет выступать
плательщиком.

Если флаг активен, компания автоматически подставляется в поле
«Плательщик» при получении нового бронирования из канала продаж
При поступлении оплаты из канала продаж средства автоматически
зачисляются на счет такой автоматически устанавливаемой компании
Если флаг не установлен, поле «Плательщик» может быть заполнено вручную,
как и раньше

2. Поле «Код канала»
Новое текстовое поле для внутренней идентификации канала продаж. Код
используется для автоматической подстановки нужной компании в карточку заявки
при получении бронирования из внешнего источника.
Указать одинаковый код для двух компаний нельзя.

В Карточке заявки -> вкладка Прочее добавлена кнопка "Журнал", переход по этой кнопке
открывает специальный раздел с уже установленным фильтром по номеру текущей заявки.
В отличие от обычного журнала (который остается на месте), здесь отображается
техническая JSON-структура событий. Она позволяет отследить изменения по заявке с
точностью до сумм тарифа или данных гостей. Такой формат удобен, когда нужно детально
разобраться, какие именно правки вносились в базу данных.
Учтите, что раздел имеет полу-технический формат отображения и если возникнут вопросы
по анализу данных, обратитесь в техническую поддержку — мы обязательно поможем.

Пример журналирования изменения цены

Обновление МАРТ 2026
Памятка по обработке диалога "Сохранить старый
тариф?"

Авто-заполнение поля Плательщик

Прямой переход к расширенному журналу событий по
заявке

https://help.ecvi.ru/books/baza-znanii-ecvi/page/pamyatka-po-obrabotke-dialoga-soxranit-staryi-tarif
https://help.ecvi.ru/books/baza-znanii-ecvi/page/pamyatka-po-obrabotke-dialoga-soxranit-staryi-tarif
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Исключение из выгрузки в ФМС гостей домашнего
региона
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В настройках модуля Администрирование - Админ - Отели - редактировать добавилось поле
"Субъект", после заполнения которого из выгрузки в систему миграционного учета будут
исключаться те гости, у которых в профайле будет прописан идентичный Субъект в адресе
прописки:

Детали

Настройки отеля: 

Профайл гостя, заполнение полей раздела Адрес:

В настройках рамочного договора компаний-каналов продаж появилась возможность задать
рамочный договор по умолчанию таким образом, чтобы при создании новых онлайн-
бронирований из соответствующего канала продаж осуществлялась автоматическая
подстановка Рамочного договора в создаваемой Карточке заявки.

Пример

Авто-подстановка рамочного договора для OTA-
бронирований
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