
Уважаемые пользователи! Если не нашли ответ на свой вопрос в базе знаний,

пожалуйста, напишите нам на почту support@ecvi.ru

В ECVI появилась возможность работать с формированием платежных ссылок, при открытии
которой гость будет попадать на страницу платежной системы для оплаты бронирования.
После получения оплаты PayKeeper передает в ECVI информацию о совершении платежной
операции и в счете гостя добавляется платеж.

Подробная информация по настройке и принципу работы интеграции представлена по
ссылке - https://help.ecvi.ru/books/baza-znanii-ecvi/page/integraciya-s-paykeeper

В случае одновременной работы с несколькими вкладками с ECVI в браузере - вкладки
теперь будут иметь соответствующее наименование.

При открытии заявки, которая была открыта другим пользователем в информационном
сообщении теперь добавлен вывод фамилии и имени пользователя:

Обновление ЯНВАРЬ 2025
Интеграция с платежной системой PayKeeper

Наименование разделов ECVI в открытых вкладок
браузера

Фамилия и имя пользователя, открывшего заявку
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Внесено изменение в работу интеграции с сервисом подписания документов в

электронном виде F.Doc, которое позволяет ответственному сотруднику ознакомиться с
отправляемым к подписанию документов для последующей отправки к подписанию гостю.

В случае работы в системе с автоматическим расчетом раннего заезда и позднего

выезда туристический налог теперь не будет учитываться для таких специализированных
услуг в дату заезда и выезда гостей.

С учетом измененного алгоритма сортировки номеров на базе доработки настроек в
декабре 2024 было включено ограничение, которое не позволяло в диалоге подбора или
замены апартамента отображать категории, относящиеся к другому сегменту (группе
ресурсов). Это ограничение в обновленной версии было упразднено.

В случае, если пользователь открыл заявку и при выходе из заявки закрыл/обновил
страницу браузера. то это будет свидетельствовать о некорректном выполнении
сценария закрытия заявки и признак редактирования резерва будет выводиться до
тех пор, пока пользователь не закроет бронирование по кнопки Ок или Отмена

Доработки в работе интеграции с сервисом F.Doc

Изменения в расчете туристического налога при
расчете раннего заезда и позднего выезда

Корректировки в диалоге подбора номеров (схема
работы для апарт-отелей)

Убрана кнопка восстановления пароля учетной записи
при входе в систему
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Загружена новая форма уведомления о прибытии
иностранного гражданина в редакции от 05.02.2025
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